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Dossier administratif 

❖ Point de vigilance :

✓ L’original du récépissé du cautionnement provisoire d’un montant de 250 000,00 

DH délivrée par une Banque ou un établissement marocain et non pas étranger

✓ La déclaration sur l’honneur;

✓ C – Pour les groupements, une copie légalisée de la convention de la constitution 

du groupement accompagnée d’une note indiquant, notamment l’objet de la 

convention, la nature du groupement, le mandataire, la durée de la convention, la 

répartition des prestations, le cas échéant
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Dossier technique

❖ Point de vigilance :

- Une attestation de référence minimum : l’original ou sa copie conforme, dans le

cadre d’un projet similaire à l’objet du présent marché d’un montant de 10

000.000,00 DH TTC minimum

Chaque attestation doit être pour un projet similaire et incluant:

❑ la nature des prestations,

❑ le montant,

❑ l’année de réalisation

❑ le nom et la qualité du signataire

En cas de groupement conjoint, chaque membre du groupement y compris le

mandataire doit justifier individuellement les capacités juridiques, techniques et

financières requises pour la réalisation des prestations pour lesquelles il s’engage

Pour le groupement solidaire chaque, membre du groupement y compris le

mandataire doit justifier individuellement les capacités juridiques, techniques et

financières requises pour la réalisation de la totalité des prestations du marché
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Offre technique (à ne pas confondre avec le dossier technique)

❖ Point d’attention :

✓ La composition de l’équipe projet doit respecter les exigences du règlement de

consultation (RC);

✓ Les CVs de l’équipe projet (signés et cachetés par le Concurrent et l’intervenant)

✓ Les copies des diplômes et certifications de l’équipe projet;

✓ Les rôles sont cumulables à condition que le Prestataire démontre que cela
n’impactera pas l’exécution et la qualité du projet;

✓ Les pièces exigibles dans l’offre technique : un document non fourni ne peut être
demandé et peut causer l’écartement de l’offre.
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Offre financière

❖ L’offre financière doit être composée de :

✓ L’acte d’engagement établi en un seul exemplaire selon le modèle en annexe N°4 du 
règlement de consultation (RC) incluant l’ensemble des tranches; 

✓ Les bordereaux des prix de chaque tranche séparément selon les modèles en 
annexes du RC;

✓ Le bordereau des prix de la maintenance selon le modèle en annexe du RC.

NB : 

- Ne pas inclure les éléments de l’offre financière dans un autre pli 

(Risque d’écartement direct)

- Les concurrents doivent soumettre une offre pour l’ensemble des 

tranches obligatoirement
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L’offre présentée par chaque concurrent est mise dans un pli cacheté et contenant
trois enveloppes distinctes :

a) Une première enveloppe : Contient les pièces des dossiers administratif et
technique, le cahier des prescriptions spéciales (CPS), le contrat de maintenance
et la charte des fournisseurs de Bank Al-Maghrib paraphé et signé par la
personne habilitée par le concurrent à cet effet. Cette enveloppe doit être fermée
et porter de façon apparente, outre les indications portées sur le pli, la mention
« dossiers administratif et technique ».

b) Une deuxième enveloppe : contient l’offre financière. Cette enveloppe doit être
fermée et porter de façon apparente la mention « offre financière ».

c) Une troisième enveloppe : contient l'offre technique. Elle doit être fermée et
porter de façon apparente, outre les indications portées sur le pli, la mention «
offre technique ».

NB : Offres réservées non acceptées 

Présentation des offres des concurrents
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Périmètre du besoin

https://www.bkam.ma/Statistiques/Strategie-data-et-statistiques
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Phases du marché

▪ Tranche ferme : 

▪ Phase 1 : Délai préconisé 5 mois + délai de mise en place des prérequis pour le passage aux phases suivantes.

▪ Définition de l’architecture

▪ Définition du scénario de mise en œuvre 

▪ Tranches conditionnelles :

▪ Phase 2 : Mise en œuvre du système d'information décisionnel d’ingestion et 

de restitution des données sur le périmètre pilote ;

▪ Phase 3 : Mise en place de la plateforme de diffusion ;

▪ Phase 4 : Assistance pour la généralisation de la solution cible sur les autres 

domaines métiers.

▪ Garantie : Délai de garantie est fixé à un (1) an à compter de la date de la réception provisoire.

▪ Contrat de maintenance
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Critères d’évaluation de l’offre

▪ Critères de conformité

Méthodologie de la gestion de la mission en respectant les phases exigées dans le CPS

Composition de l’équipe projet accompagnée des CVs, des diplômes, et éventuellement des certificats et attestations de bon déroulement de mission.

Equipe composée minimum de :

Un Chef de projet :

o Diplôme d’études supérieures au moins égal à BAC+5

o Au minimum (10) ans d’expérience ;

o Avec un minimum 1 projet similaire finalisé

Un Architecte technico-fonctionnel :

o Diplôme d’études supérieures au moins égal à BAC+5

o Au minimum (5) ans d’expérience ;

o Avec un minimum 1 projet similaire finalisé

Reste de l’équipe : avec minimum 5 ans d’expérience par profil, chacun dans son rôle.

- Un Responsable de la coordination technique et d’intégration

- Un Responsable fonctionnel Ingestion et restitution

- Un Responsable fonctionnel DWH/DL

- Un Responsable fonctionnel Diffusion

- Un Responsable fonctionnel Gouvernance

- Un Responsable technique Ingestion et restitution

- Un Responsable technique DWH/DL

- Un Responsable technique Diffusion

- Un Responsable technique Gouvernance

- Un Responsable conduite de changement

- Un Responsable transfert de compétences

NB : Les rôles sont cumulables à condition que le Prestataire démontre que cela n’impactera pas l’exécution et la qualité du projet.
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Critères d’évaluation de l’offre

▪ Evaluation technique :

Barème Pondération

Qualité de l'offre 500 50%

Qualification de l'équipe 500 50%

Total Global (Offre + équipe) 1000 points

Seules les offres ayant obtenu une note technique supérieure ou égale à 675

sur 1000, seront retenues à l’issue de l’évaluation technique.

NB. Le concurrent aura à faire une présentation de son offre (en présence du 
chef de projet et de l’architecte technico-fonctionnel). Les points à aborder dans 
cette présentation sont, notamment :

• compréhension des besoins 
• présentation de la démarche de la gestion des différentes phases et des 

ressources proposées pour la réalisation de la prestation
• présentation des expériences similaires
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